Виды услуг

Перечень предоставляемых социальных услуг 

Форма социального обслуживания:  обслуживание на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
	№ п/п
	Наименование услуги

	 Социально – бытовые услуги



	1.
	Покупка и доставка на дом продуктов питания, горячих блюд из готовых предприятий

	2.
	Оказание в помощи приготовлении:

- подготовка продуктов питания к приготовлению (мытье, чистка, нарезка)

- приготовление из продуктов питания 1 блюда на выбор из полуфабрикатов



	3.
	Вынос бытового мусора

	4.
	уборка комнаты:

- подметание веником

- мытье полов

- вытирание пыли с открытых поверхностей мебели и подоконника

- чистка напольных покрытий пылесосом

- чистка напольных покрытий (дорожек) на улице - выхлапывание, вытрясывание.

	5.
	Мытье:

- окон

-дверей

- газовой (электрической) плиты

- раковины

- мытье зеркал, стекол, мебели

- удаление пыли со стен потолка

	6.
	Покупка и доставка на дом промышленных товаров первой необходимости

	7.
	Доставка в дом:

- воды

- дров

	8
	Выписка топлива за счет средств клиента оформление доставки в соответствующих организациях

	9
	топка печей:

- дровами

- углем

	10
	Подготовка запаса топлива для самостоятельной топки печей заказчиком в течении недели

	11
	Оплата за счет средств заказчика социальных услуг ЖКУ и услуг связи:

- заполнение квитанций на оплату жилья, коммунальных услуг, услуг связи

- Снятие показаний электро  - и водосчетчика

- посещение организаций ЖКХ, единых расчетно-кассовых центров, оплата по счетам за счет средств получателей социальных услуг

	12
	Сопровождение вне дома (учреждения здравоохранения и другие учреждения)

	13
	Оказание помощи в организации ритуальных услуг:

- получение документов, необходимых, необходимых для погребения

	Социально- медицинские услуги

	1
	Покупка за счет средств получателя услуг и доставка на дом лекарственных средств изделий медицинского назначения

	2
	Посещение учреждений здравоохранения для выписки рецептов на лекарственные средства и изделия медицинского назначения

	3
	Вызов врача на дом

	4
	Сопровождение в учреждение здравоохранения

	5
	посещение в этих учреждениях в случае госпитализации клиента в целях оказания морально психологической поддержки

	6
	Оказание помощи в получении зубопротезной (за исключением протезов из драг.  Металлов и др. дорогостоящих материалов), протезно – ортопедической помощи, а также в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации

	7
	Помощь в проведении медико-социальной экспертизы:

- содействие в сборе необходимых документов

- запись на освидетельствование

	8
	Обеспечение ухода с учетом состояния здоровья получателя социальных  услуг через соответствующие учреждения в т.ч. здравоохранения

- вызов врача на дом

- получение талонов на прием в лечебное учреждение

	Социально – психологические услуги



	1
	Психологическая поддержка и помощь

	2
	Доставка книг, газет и журналов

	3
	Оформление подписки на газеты и журналы

	Социально- правовые услуги



	1
	Разъяснение содержания необходимых документов (в том числе связанных с направлением в стационарные учреждения соц. обслуживания)

	2
	Оказание помощи в получении медицинского полиса

	3
	Оказание помощи в сборе и оформлении документов для получения мер социальной поддержки


Перечень предоставляемых социальных услуг 

Форма социального обслуживания:  стационарное обслуживание несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации.
	№ п/п
	Наименование услуги по видам

	
	1. Социально – бытовые услуги



	1.1
	Предоставление площади жилых помещений

	1.2
	Предоставление в пользование мебели

	1.3
	Обеспечение питанием

	1.4
	Обеспечение мягким инвентарём (одеждой, обувью, нательным бельём и  постельными принадлежностями)

	1.5
	Уборка жилых помещений и мест общего пользования

	1.6
	Организация досуга и отдыха, в том числе обеспечение книгами, журналами, газетами, настольными играми

	1.7
	Парикмахерские услуги

	 
	2.Социально- медицинские услуги



	2.1
	Оказание первой медико-санитарной помощи

	2.2
	Содействие в организации прохождения диспансеризации

	2.3
	Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давление, контроль за приёмом лекарств и др.)

	2.4
	Проведение оздоровительных мероприятий

	2.5
	Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья

	2.6
	Систематическое наблюдение за получателями социальных  услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья.

	2.7
	Проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни.

	2.8
	Проведение занятий по адаптивной физической культуре.

	
	3. Социально – психологические услуги



	3.1
	Социально – психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений.

	3.2
	Социально-психологический патронаж 

	3.3
	Оказание консультационной психологической помощи

	4.Социально- правовые услуги



	4.1
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг 

	4.2
	 Оказание помощи в получении юридических услуг

	4.3
	Услуги по защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленных законодательством порядке

	
	5. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в т.ч. детей-инвалидов



	5.1
	Транспортные услуги в целях обеспечения доступа к приоритетным сферам жизнедеятельности инвалида и семей с детьми инвалидами

	5.2
	Оказание помощи в получении первичных навыков компьютерной грамотности

	
	6. Социально – педагогические услуги



	6.1
	Социально – педагогическая коррекция

	62
	Диагностика и консультирование

	6.3
	Проведение консультаций социального педагога, логопеда, социального работника

	6.4
	Формирование позитивных интересов ( в том числе в сфере досуга)

	6.5
	Организация досуга ( праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия)

	
	                      7.  Социально – трудовые услуги



	7.1
	Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей

	7.2
	Обучение доступным профессиональным навыкам

	7.3
	Проведение социально- трудовой реабилитации ( в мастерских, подсобном  хозяйстве)


	
	                      8. Срочные социальные услуги



	8.1
	Обеспечение одеждой, обувью и другими  предметами первой необходимости

	8.2
	Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг

	8.3
	Содействие в получении временного жилого помещения

	8.4
	Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей


	Социально- правовые услуги



	1
	Разъяснение содержания необходимых документов (в том числе связанных с направлением в стационарные учреждения соц. обслуживания)

	2
	Оказание помощи в получении медицинского полиса

	3
	Оказание помощи в сборе и оформлении документов для получения мер социальной поддержки

	4
	Выяснение жизненной ситуации получателя социальных услуг 

	5
	Разъяснение права на получение бесплатной юридической помощи  

	6
	Оказание правовой помощи в защите и соблюдении прав получателя социальных услуг 

	7
	Представительство в суде в качестве социального педагога

	8
	Оказание адресной помощи ( материальная)

	9
	


